TERMOS E CONDICOES DA PROMOGCAO

"FEU VERT HANKOOK FEVEREIRODE 2023". DE FEU VERT IBERICA, S.A.

1. EMPRESA ORGANIZADORA

A FEU VERT IBERICA, S.A. com CIF A79783254, adiante designada "FEU VERT", e a fim de
aumentar as vendas de automdveis de passageiros da marca Hankook, carrinhas e pneus
SUV/4x4, bem como implementar a sua base de dados de consumidores, planeia realizar uma
promoc¢ao denominada "Feu Vert Hankook Fevereiro 2023", em toda a Espanha entre 16 de
Fevereiro e 01 de Marco de 2023, ambas incluidas, a qual serd realizada de acordo com as
seguintes regras

2. GRATUITO

Esta promogdo sera gratuita, de tal forma que para obter o prémio desta promogdo ndo serd
necessario pagar qualquer montante adicional.

3. ELEGIBILIDADE PARA PARTICIPAR

Todas as pessoas singulares com mais de 18 anos, legalmente residentes em Espanha, podem
participar na promogao.

A participa¢ao nesta promog¢ao nao pode ser acumulada com outras promogdes da mesma
marca que envolvam os mesmos modelos (tais como, por exemplo, descontos adicionais,
cartOes de oferta de loja ou cupdes de desconto), por isso, uma vez que tenha conhecimento
disto, ndo podera participar em qualquer outra promogdo para o modelo adquirido. Cada
participacdo deve corresponder a uma pessoa singular, uma fatura de venda e um NIF/NIE.

4. RESERVAS E LIMITACOES

O FEU VERT visa assegurar que os Participantes participem na Promog¢dao numa base de
igualdade de oportunidades e no estrito cumprimento das regras de boa-fé. Por conseguinte,
gualquer conduta abusiva ou fraudulenta pode resultar na desqualificacdo do Participante em
guestdo e na perda de qualquer prémio que pudesse ter sido obtido.

A FEU VERT reserva-se o direito de alterar, suspender ou modificar esta Promoc¢do quando
apenas por justa causa ou forga maior a impeca de ser realizada da forma estipulada nos
Termos e Condigdes.

As seguintes pessoas ndo podem participar na Promocao e, portanto, ser vencedores:

- Empregados e familiares até ao primeiro grau de consanguinidade do FEU VERT.



- Funcionarios de empresas que distribuem produtos FEU VERT, agéncias de publicidade ou
agéncias de promocao relacionadas com a Promogao.

5. RESPONSABILIDADES

A FEU VERT e as empresas contratadas para gerir esta PROMOCAO n3o serdo
responsabilizadas por incidentes e eventos de qualquer tipo causados por uma avaria no
programa informatico, se aplicavel, devido a forga maior (por exemplo, impossibilidade de
registar um participante, etc.), nem por incidentes causados por forca maior resultantes de
causas como uma avaria nas redes telefdénica, informatica ou elétrica, causada por agentes
naturais externos (atmosféricos, climaticos, climaticos, etc.). ) nem por incidentes resultantes
de forga maior devido a causas como uma avaria na rede telefdénica, informdtica ou elétrica,
causada por agentes externos naturais (atmosféricos, climatoldgicos, ou devido a um
funcionamento deficiente das empresas fornecedoras destes servigos).

Também ndo sdo responsaveis pela impossibilidade de registar um participante devido a um
erro na recolha dos seus dados pessoais, como resultado de factos que, se aplicavel, sao
intangiveis, incompletos, erroneos ou falsos.

Do mesmo modo, a FEU VERT e as empresas contratadas para gerir esta PROMOCAO n3o sdo
responsaveis por quaisquer defeitos ou defeitos ocultos que o referido prémio possa ter e que
sejam imputaveis ao fabricante ou distribuidor do mesmo, nem por incidentes que tenham a
sua origem em casos de for¢ca maior resultantes de causas como uma avaria na rede telefdnica,
informatica ou elétrica, causada por agentes externos naturais ou atmosféricos, ou por um
funcionamento deficiente das empresas fornecedoras destes servicos).

6. MECANICA DE PARTICIPACAO

Os utilizadores que desejem participar devem seguir os seguintes passos para obterem o
prémio:

Fazer uma compra de 2 ou 4 pneus e jantes HANKOOK iguais ou superioresa 16, 17,18 e 19
polegadas (Carro, Van e SUV/4x4), numa oficina participante na promocao, entre 16 de
Fevereiro e 01 de Margo de 2023, inclusive.

Proceder ao registo em https://asolucaoparamobilidade.com até 15 de Margo de 2023, desde
que a compra esteja dentro do periodo promocional (16/02/2023 e 01/03/2023), onde o
participante tera de o fazer:

- Preencher o formuldrio de registo, aceitar a politica de privacidade, politica de cookies,
termos e condigdes e fornecer os seguintes dados obrigatérios:

Primeiro nome

Apelido

NIF/NIE

Telefone

Correio eletrénico

Detalhes de compra:

o Carregue a fatura da sua compra que deve corresponder aos dados de registo. A fatura deve
indicar uma data dentro do periodo promocional (16/02/2023 - 01/03/2023), e indicar os
seguintes detalhes:

o N.2 de pneus: 2 ou 4 o Tamanho de pneu



https://asolucaoparamobilidade.com/

Quando o formulario tiver sido preenchido, o participante clica em ENVIAR e o sistema
devolvera automaticamente um ecra de confirmacdo da inscricdo recebida.

Para validar a fatura, esta deve ser perfeitamente legivel e deve indicar a data da mudancga do
pneu, o tipo e quantidade de pneus, a oficina onde a operagdo foi realizada, referéncias a
montagem e/ou balanceamento dos pneus adquiridos e os dados completos do comprador,
que devem corresponder aos indicados no formuldrio.

As participagdes validas e corretas receberao, no prazo de 72 horas Uteis, o seu incentivo para
o e-mail fornecido no momento do registo, com um link para o utilizador descarregar o seu
cupdo. Tanto o link para download como o cupdo de combustivel sdo validos por 6 meses a
partir da validagdo da participacdo.

A utilizacdo de dados de terceiros sem o seu consentimento prévio é estritamente proibida,
bem como a sua comercializa¢do e venda.

A FEU VERT reserva-se o direito de solicitar mais informacgdes e recusar o prémio, sem
autorizacdo prévia dos participantes, a quem nao cumpra qualquer dos requisitos
estabelecidos nestas regras ou a quem seja suspeito de fraude, podendo solicitar a fatura
original.

Os registos devem ser executados pelo utilizador final, ndo sendo a FEU VERT responsavel por
guaisquer registos executados por terceiros que utilizem dados pessoais do utilizador final.

Para qualquer incidente que possa ter relacionado com o processo de registo, pode contactar
info@helloyalty.com até 15 de Abril de 2023.

7. DESCRICAO E ATRIBUICAO DE PREMIOS
O prémio consistira num prémio a escolha:

- Vale de combustivel valido para o montante do prémio, a ser utilizado nas esta¢ées de
servico participantes na promocdo, que pode ser consultado em https://hellogasolina.com.

O valor do "Cheque de combustivel" sera diferente dependendo da compra e montagem de 2
ou 4 pneus de automédvel de passageiros, carrinha e SUV/4x4 durante o periodo promocional:

Viatura de passageiros, Van e SUV/4x4:

x2 de aro = a 16" = H24Check voucher 20€.

x2 de aro=a 17" ou 18" = H24Check voucher de 30€
x2 de aro = ou >19" = H24Check cheque 40€.

x4 de aro = a 16" = cheque H24Check 60€.

x4 de aro =a 17" ou 18" = cheque H24Check 80€

x4 de aro = ou >19" = H24Check 100€

- Cartdo Virtual MasterCard para recarga de veiculos elétricos valido para a quantidade, a ser
utilizado em estacGes de servico de recarga elétrica ou em aplicacOes de recarga de veiculos
elétricos. Pode consultar as condi¢des do produto em https://virtual.activatugiftcard.com/



O valor do cartdo "Recarga Elétrica" sera diferente em fun¢do da compra e montagem de 2 ou
4 carros de passageiros, carrinhas e pneus SUV/4x4 durante o periodo promocional:

Viatura de passageiros, Van e SUV/4x4:

x2 de aro = a 16" = 20 euros de recarga elétrica

x2 de aro =a 17" ou 18" =recarga elétrica 30 euros.
x2 de aro = ou >19" = recarga elétrica 40 euros.

x4 de aro = a 16" = Recarga elétrica 60 euros

x4 de aro =a 17" ou 18" =recarga elétrica 80 euros
x4 de aro = ou >19" = recarga elétrica 100 euros.

O valor do cartdo "Amazon.es" sera diferente em fungao da compra e montagem de 2 ou 4
carros de passageiros, carrinhas e pneus SUV/4x4 durante o periodo promocional:

Viatura de passageiros, Van e SUV/4x4:

x2 de aro = a 16" = 20 euros de Amazon.es

x2 de aro=a 17" ou 18" = Amazon.es 30 euros.
x2 de aro = ou >19" = Amazon.es 40 euros.

x4 de aro = a 16" = Amazon.es 60 euros

x4 de aro =a 17" ou 18" = Amazon.es 80 euros
x4 de aro = ou >19" = Amazon.es 100 euros.

O participante consente expressamente, e pelo simples facto de participar nesta PROMOCAO,
que o FEU VERT possa utilizar o seu nome para anunciar o vencedor dos prémios a outros
utilizadores e sem gerar qualquer remuneracao a seu favor.

A FEU VERT néo é responsavel pela utilizacdo dos prémios feitos pelo vencedor ou por
qualquer incidente que ocorra apds a entrega e durante o usufruto dos prémios.

8. DADOS PESSOAIS

Em conformidade com a atual legislacdo sobre protec¢do de dados, os dados fornecidos pelos
participantes serdo incorporados num ficheiro propriedade da FEU VERT, cuja finalidade, para
além da gestdo da promocgao, sera comercial e publicitaria para todas as marcas do grupo. A
pessoa responsavel pelo ficheiro é FEU VERT com endereco em C/ Condesa de Venadito, 1
28027 Madrid.

O cliente autoriza a FEU VERT a processar os dados pessoais que fornece voluntariamente para
os seguintes fins: (i) Gerir a participagdo nesta promocdo (ii) Gerir a relagdo do cliente com a
FEU VERT, (iii) Responder as questdes recebidas, (iv) Enviar informagGes sobre as atividades da
FEU VERT, incluindo por via eletrdénica, (em caso de aceitacdo), (v) Realizar estudos e célculos
estatisticos, (vi) Realizar inquéritos de satisfacdo (vii) Controlo de qualidade, (viii) Enviar
felicitacGes pessoais ou oficiais, (ix) A divulgacdo em publicagdes na web, redes sociais, meios
de comunicac¢do impressos, videos, televisao, atividade da FEU VERT.

O FEU VERT compromete-se a cumprir a obrigacdo de sigilo dos dados pessoais, que podem
ser fornecidos, e o seu dever de os tratar com confidencialidade, e compromete-se a aplicar as
medidas técnicas, organizacionais e de seguranga impostas pela legislagdo sobre protecdo de
dados (Lei 15/1999 de 13 de dezembro sobre a Prote¢do de Dados Pessoais e Regulamento
EU2016/679 do Parlamento Europeu).



O cliente aceita que os seus dados possam ser transferidos, exclusivamente para os fins acima
indicados, para entidades, pessoas singulares ou coletivas com as quais as diversas entidades
do Grupo FEU VERT celebrem acordos de colaboragdo, mesmo quando a transferéncia envolva
uma transferéncia internacional de dados, respeitando em todos os casos a legislacdo
espanhola sobre protecdo de dados pessoais e sem necessidade de ser notificado de cada
primeira transferéncia efetuada para os cessiondrios acima referidos.

Além disso, o cliente é informado de que pode exercer os direitos de acesso, retificacdo,
oposicao e cancelamento dos dados pessoais fornecidos, bem como revogar o seu
consentimento para receber comunica¢des comerciais, indo ao website
https://www.feuvert.es e seguindo os passos descritos na secgdo Politica de Privacidade.

O participante serd responsavel, em qualquer caso, pela veracidade dos dados fornecidos, e o
FEU VERT reserva-se o direito de excluir dos servicos registados qualquer cliente que tenha
fornecido dados falsos, sem prejuizo de quaisquer outras a¢des que possam ser aplicaveis por
lei. O participante sera responsavel por quaisquer danos causados ao FEU VERT devido a
violacdo das disposices da presente cldusula, incluindo o montante de qualquer penalidade
que lhe possa ser imposta ou a qualquer outra empresa ou pessoa singular ou coletiva para
quem o FEU VERT tenha validamente transferido os dados, por tal circunstancia, tudo sem
prejuizo das possiveis acOes reservadas, tais como a desqualificagdo do participante.

9. LEI APLICAVEL E APRESENTACAO JURISDICIONAL

A Promocado é regida pela legislagdo em vigor em Espanha. Para qualquer litigio que possa
surgir na interpretacdo e execugao desta Promocgdo, submetem-se expressamente a jurisdicdo
dos Tribunais de Madrid, renunciando expressamente a qualquer outra jurisdi¢gao que lIhes
possa corresponder.

A FEU VERT reserva-se o direito de tomar medidas legais contra as pessoas que realizem
qualquer tipo de ato que possa ser considerado manipula¢ao ou falsificacdo da Promocgao.
10. ACEITACAO DOS TERMOS E CONDICOES

Os potenciais participantes sdo informados de que o simples facto de participar nesta

promocado implica a aceitacdo expressa e sem reservas destes termos e condi¢des, bem como
a submissao as decisdes interpretativas tomadas pela empresa organizadora.



